Zasady powierzenia przetwarzania danych osobowych
Payments Solution Sp. z.0.0. z siedzibg w Krasnosielcu

z dnia 23 wrzesnia 2022 r.

Na podstawie Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w

sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego

przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych)

(Dz. U. UE. L.z 2016 r. Nr 119, str. 1), celem zachowania zgodnosci przetwarzania danych osobowych przez

Payments Solution z przepisami prawa oraz umozliwienia Payments Solution niezaktdconego swiadczenia

ustug ptatniczych, niniejszy Instrument prawny okresla zasady powierzenia Payments Solution przetwarzania

danych osobowych powierzonych przez Uzytkownika w zwigzku ze swiadczeniem Ustug.

§1

§2

Postanowienia wstepne

1.1.

1.2

1.3.

1.4.

Instrument stanowi instrument prawny, o kitéorym mowa w art. 28 RODO, upowazniajgcy
Payments Solution do przetwarzania danych osobowych w imieniu Uzytkownika oraz
okre$lajgcy zasady przetwarzania przez Payments Solution Danych powierzonych Payments
Solution przez Uzytkownika w zwigzku ze swiadczeniem Ustug.

Zasady okre$lajg w szczegdlnosci, ale nie wytgcznie:

(i) przedmiot i czas trwania przetwarzania,

(i)  charakter i cel przetwarzania,

(i)  rodzaj Danych osobowych oraz kategorie oséb, ktérych dane dotycza,

(iv) obowigzkii prawa Uzytkownika oraz Payments Solution.

Uzytkownik o$wiadcza, ze jest administratorem Danych Klientéw przetwarzanych w zwigzku ze
Swiadczeniem Ustug, dokonywania Ptatnosci, obstugg Serwisu oraz realizacjg roszczen lub
reklamaciji Klienta kierowanych w zwigzku z wadami produktéw lub ustug oferowanych przez
Uzytkownika.

Payments Solution os$wiadcza, ze w zakresie realizacji Ustugi Payments Solution jest
podmiotem przetwarzajgcym, o ktérym mowa w art. 4 pkt 8 RODO, co oznacza ze Payments
Solution przetwarza Dane Osobowe w imieniu Uzytkownika oraz wytacznie na
udokumentowane polecenie Uzytkownika, chyba Zze obowigzek taki naklada na
Przetwarzajgcego prawo Unii lub prawo panstwa cztonkowskiego, ktéremu podlega Payments

Solution.

Stownik poje¢

2.1.

llekro¢ w niniejszej informacji zostang wykorzystane nastepujgce definicje lub zwroty, nalezy

nadawac im nastepujgce znaczenie:

Strona 1z 14



(ii)

(iif)

(iv)

(v)

(vi)

(vii)

(viii)

(ix)

(x)

(xi)

(xii)

Uzytkownik — oznacza Uzytkownika, Partnera lub Akceptanta w rozumieniu wiasciwego
Regulaminu;

Instrument — oznacza niniejsze Zasady powierzenia przetwarzania danych osobowych
Payments Solution Sp. z.0.0. z siedzibg w Krasnosielcu z dnia 21 maja 2018 r. wraz ze
wszystkimi ewentualnymi zatgcznikami;

Dane — oznaczajg informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osobie
fizycznej, stanowigce dane osobowe, o ktérych mowa w art. 4 pkt 1 RODO;

RODO - oznacza Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdine rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz. U. UE. L. z2016 .
Nr 119, str. 1);

Payments Solution — oznacza spétke Payments Solution Sp. z.0.0., ul. Stoneczna 4,
06-212 Krasnosielc, wpisang do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad
Rejonowy w Biatymstoku Wydziat Xl Gospodarczy KRS pod numerem: 0000711723,
NIP: 7571485069, REGON: 369120445, o kapitale zaktadowym 10 000,00 ziotych,
wptaconym w catosci, adres poczty elektronicznej: kontakt@simpay.pl.

Regulamin — oznacza Regulamin Ptatnosci Payments Solution Spétka z ograniczong
odpowiedzialno$cig z dnia 23 wrzesnia 2022 r. wraz ze wszystkimi ewentualnymi
zatgcznikami;

Serwis — oznaczg strona internetowg prowadzong przez Uzytkownika, za pomocg ktorej
Uzytkownik oferuje towary lub ustugi;

Klient — oznacza osobe fizyczng korzystajgcego z Serwisu i inicjujgcego lub
dokonujgcego Ptatnosci, jak roéwniez osobe fizyczng bedgcg przedstawicielem lub
reprezentantem osoby prawnej lub jednostki organizacyjnej korzystajgcej z Serwisu, ktéra
ujawnia Uzytkownikowi swoje Dane w zwigzku z zainicjowaniem lub dokonaniem
Ptatnosci;

Strony — oznaczajg tacznie Payments Solution i Uzytkownika. Odwotanie do Strony w
liczbie pojedynczej oznacza ktérgkolwiek ze Stron;

Podprzetwarzajgcy — oznacza podwykonawce lub kontrahenta Payments Solution, na
rzecz ktérego Payments Solution podpowierza przetwarzanie Danych objetych Umowg;
uUP — oznacza Ustawe o ustugach ptatniczych z dnia 19 sierpnia 2011 (Dz.U. z 2017 r,,
poz. 2003 ze zm.);

Umowa — oznacza wiasciwvg Umowe zawierang pomiedzy Payments Solution, a

Uzytkownikiem w zwigzku ze $wiadczeniem Ustugi.
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§3

2.2.

Definicjom lub zwrotom pisanym wielkg literg, ktére nie zostaty wskazane w ust. 2.1 wyzej
nalezy nadawac¢ znaczenie wskazane w Regulaminie. W przypadku kolizji pojec
sprecyzowanych w Instrumencie i Regulaminie, pierwszehnstwo nalezy nadawac definicjom i

zwrotom sprecyzowanym w Instrumencie.

Powierzenie przetwarzania

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

Uzytkownik powierza Payments Solution przetwarzanie danych osobowych, a Payments
Solution sie do przetwarzania powierzonych Danych w sposéb zgodny z prawem,
postanowieniami RODO oraz postanowieniami Instrumentu.

Powierzone Dane obejmujg Dane niezbedne do realizacji przez Payments Solution Ustug,
pozyskane przez Uzytkownika w zwigzku z zamoéwieniem ztozonym przez Klienta w Serwisie.
Dane bedg przetwarzane przez Payments Solution w celu realizacji Ustugi, obstugi Ptatnosci
oraz realizacji innych obowigzkéw zwigzanych z Ustugg ptatnosci, w tym w zakresie
prowadzonego postepowania reklamacyjnego.

Dane s3g przetwarzane przez Payments Solution w zwigzku z prowadzong przez Payments
Solution dziatalno$cig gospodarczg, z uwzglednieniem obowigzkéw natozonych na Payments
Solution na podstawie uUP. Payments Solution zobowigzuje sie do przetwarzania danych
osobowych w sposdb staty, odpowiadajgcy roli Payments Solution jako podmiotu $wiadczacego
Ustugi na rzecz Uzytkownika. Payments Solution zobowigzuje sie w szczegdlnosci, ale nie
wytgcznie do wykonywania operacji w zakresie przetwarzania Danych okreslonych w
Zatgczniku nr 1 do Instrumentu.

Payments Solution zobowigzuje sie do przetwarzania Danych wylgcznie w celach wskazanych
w ust. 3.2 lub 3.3 wyzej. Payments Solution oswiadcza, ze dysponuje s$rodkami,
doswiadczeniem, wiedzg i wykwalifikowanym personelem, co umozliwia mu prawidtowe
wykonanie niniejszych postanowien dotyczacych powierzenia, w tym zapewnia wystarczajgce
gwarancje wdrozenia odpowiednich srodkéw technicznych i organizacyjnych, spetniajgcych
wymogi RODO.

Przetwarzanie Danych bedzie dokonywane przez Payments Solution wytgcznie w okresie
obowigzywania Umowy.

Dane bedag przetwarzane przez Payments Solution w formie elektronicznej w systemach
informatycznych oraz w formie papierowej. Zakres czynnosci przetwarzania Danych okresla
Zatgcznik nr 2 do Instrumentu.

Odbiorcami powierzonych Danych Osobowych bedg odbiorcy wskazani w Zatgczniku nr 3 do
Instrumentu.

W zakresie nieobjetym postanowieniami ust. 3.1-3.7 wyzej przetwarzanie powierzonych Danych
zakresie odbywa sie wytgcznie na podstawie polecenia Uzytkownika, udokumentowanego na

pismie lub w formie elektroniczne;j.
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§4

3.9.

3.10.

Payments Solution zobowigzany jest do niezwlocznego poinformowania Uzytkownika o
wszelkich watpliwosciach co do zgodno$ci z prawem wydanych przez Uzytkownika polecen lub
instrukcji, w szczegolnosci jesli w ocenie Payments Solution wydane przez Uzytkownika
polecenie lub instrukcja stanowig naruszenie postanowien RODO lub innych przepiséow Unii
Europejskiej lub bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa polskiego.

Uzytkownik zobowigzany jest wspétdziata¢ z Payments Solution w wykonaniu postanowien
Instrumentu, w szczegdlnosci, ale nie wytgcznie udziela¢ Payments Solution wyjadnien w razie
watpliwosci co do legalnosci polecenn Uzytkownika, jak tez wywigzywac sie terminowo ze

swoich szczegdtowych obowigzkdw.

Bezpieczenstwo i integralnos¢ przetwarzania

4.1.

4.2.

4.3.

Payments Solution zapewnia i zobowigzuje sie, ze odbiorcy powierzonych Danych posiadajg
upowaznienie do przetwarzania Danych w odpowiednim zakresie, jak réwniez zostaty
zobowigzane do zachowania tajemnicy, poufnosci i integralnosci powierzonych Danych,
zaréwno w trakcie obowigzywania Umowy, jak i po jej rozwigzaniu, wygasnieciu lub ustaniu.

Na =zasadach wskazanych w ust. 4.1 wyzej, Payments Solution zobowigzuje sie do

zapewnienia, aby osoby majgce dostep do przetwarzania Danych zachowaty je oraz sposoby

zabezpieczen w tajemnicy réwniez po ustaniu zatrudnienia w Payments Solution. W tym celu

Payments Solution dopusci do przetwarzania danych tylko osoby, ktére podpisaty zobowigzanie

do zachowania w tajemnicy danych osobowych oraz sposoboéw ich zabezpieczenia.

Payments Solution zobowigzuje sie do podjecia srodkéw zabezpieczajgcych Dane zgodnie z

wymogami art. 32 RODO, w szczegdlnosci, ale nie wytgcznie:

(i) uwzgledniajgc stan wiedzy technicznej, koszt wdrazania oraz charakter, zakres, kontekst i
cele przetwarzania oraz ryzyko naruszenia praw lub wolnosci oséb fizycznych o réznym
prawdopodobienstwie wystapienia i wadze zagrozenia, Payments Solution obowigzany
jest zastosowacé srodki techniczne i organizacyjne zapewniajgce ochrone przetwarzanych
danych osobowych, aby zapewnic stopien bezpieczenstwa odpowiadajgcy temu ryzyku.
Przetwarzajgcy powinien odpowiednio udokumentowac zastosowanie tych srodkéw;

(i)  Payments Solution zobowigzany jest wspoétpracowac z Uzytkownikiem przy wykonywaniu
przez Uzytkownika obowigzkéw z obszaru ochrony danych osobowych, o ktérych mowa
w art. 32-36 RODO;

(i) Payments Solution zobowigzuje sie umozliwia¢ Uzytkownikowi, na kazde zgdanie,
dokonania przegladu stosowanych $rodkéw technicznych i organizacyjnych i
dokumentacji dotyczgcej tych srodkdéw, aby przetwarzanie toczyto sie zgodnie z prawem,

a takze uaktualniac¢ te srodki w porozumieniu z Uzytkownikiem;
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4.4.

(iv) Payments Solution zobowigzuje sie zapewni¢, by kazda osoba fizyczna dziatajgca z
upowaznienia Przetwarzajgcego, ktdra ma dostep do danych osobowych, przetwarzata je
wytgcznie na polecenie Administratora w celach i zakresie przewidzianym w Umowie.

Payments Solution zobowigzuje sie do ograniczenia dostepu do Danych wylgcznie do oséb,

ktérych dostep do Danych jest potrzebny dla realizacji Umowy.

§ 5 Inne obowigzki Payments Solution zwigzane z powierzeniem Danych

5.1.

5.2.

Payments Solution zobowigzuje sie pomagac¢ Uzytkownikowi w wywigzywaniu sie z

obowigzkéw w zakresie zachowania bezpieczenstwa Danych, zgtaszania naruszen Danych

oraz w zakresie przygotowania oceny skutkow przetwarzania Danych, okreslonych w art. 32-36

RODO. W tym celu Payments Solution zobowigzuje sie w szczegdlnosci, ale nie wytgcznie do:

(i) przekazania Uzytkownikowi informacji dotyczgcych naruszenia ochrony Danych w ciggu
dwudziestu czterech (24) godzin od wykrycia zdarzenia stanowigcego naruszenie
ochrony Danych;

(i)  przygotowania w ciggu dwudziestu czterech (24) godzin od wykrycia zdarzenia
stanowigcego naruszenie ochrony Danych informacji wymaganych w zgtoszeniu
naruszenia ochrony danych do organu nadzorczego, o ktérych mowa w art. 33 ust. 2
RODO;

(i)  prowadzenia rejestru naruszen ochrony Danych.

Payments Solution zobowigzuje sie nadto pomaga¢ Uzytkownikowi poprzez odpowiednie srodki

techniczne i organizacyjne, w wywigzywaniu sie z obowigzku odpowiadania na zgdania osob,

ktérych dane dotyczg, w zakresie wykonywania ich praw okreslonych w Rozdziale [l RODO. W

szczegoblnosci, ale nie wytgcznie Payments Solution zobowigzuje sie:

(i) w razie zgtoszenia przez osobe, ktérej dane dotyczg zgdania prawa dostepu, o ktérym
mowa w art. 15 RODO - do przygotowania dla Payments Solution raportu
umozliwiajgcego przedstawienia osobie, ktorej dane dotyczg przez Uzytkownika
informacji, o ktérych mowa w art. 15 ust. 1 RODO;

(i)  w razie zgtoszenia przez osobe, ktérej dane dotyczg prawa do sprostowania danych, o
ktérym mowa w art. 16 RODO — do odnotowania zgdania osoby, ktérej dane dotyczg
poprzez aktualizacje danych,

(i)  w razie zgtoszenia przez osobe, ktorej dane dotyczg prawa do bycia zapomnianym, o
ktérym mowa w art. 17 RODO — do przekazania tego zadania Uzytkownikowi,

(iv) w razie zgloszenia przez osobe, ktérej dane dotycza prawa do ograniczenia
przetwarzania, o ktéorym mowa w art. 18 RODO - do przekazania tego zgdania
Uzytkownikowi,

(v) w razie zgtoszenia przez osobe, ktorej dane dotyczg prawa do sprzeciwu, o ktérym mowa

w art. 21 RODO - do przekazania informacji Uzytkownikowi.
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§6

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

Uzytkownik zobowigzuje sie do przekazania osobom Klientom w imieniu Payments Solution
informacji o przetwarzaniu przez Payments Solution Danych zgodnie z wymogami art. 14
RODO, zgodnie z trescig opublikowang na stronie
https://simpay.pl/uploads/download/documents/rodo.pdf .

Payments Solution zobowigzuje sie do wspotpracy z organem nadzorczym w zakresie
wykonywanych przez niego zadan. Payments Solution zobowigzuje sie stosowac sie do
ewentualnych wskazéwek lub zalecen, wydanych przez organ nadzoru lub unijny organ
doradczy zajmujgcy sie ochrong danych osobowych, dotyczgcych przetwarzania danych
osobowych, w szczegdlnosci w zakresie stosowania RODO.

Payments Solution zobowigzuje sie do udostepnienia Uzytkownikowi wszelkich informagciji
niezbednych do wykazania spetnienia obowigzkéw okreslonych w art. 28 RODO oraz
umozliwienia  Uzytkownikowi lub  audytorowi upowaznionemu przez Uzytkownika
przeprowadzanie audytow, w tym inspekcji.

Payments Solution nie jest uprawniony do przekazania Danych Osobowych do panstwa
trzeciego lub organizacji miedzynarodowej poza Europejski Obszar Gospodarczy. Payments
Solution o$wiadcza réwniez, ze nie korzysta z podwykonawcow, ktorzy przekazujg Dane poza
Europejskim Obszarem Gospodarczym.

Jezeli w toku realizacji Umowy Payments Solution powezmie zamiar lub bedzie mie¢ obowigzek
przekazywac¢ Dane poza Europejski Obszar Gospodarczy, Payments Solution zobowigzany jest
poinformowac o tym Uzytkownika w celu umozliwienia Uzytkownikowi podjecia decyzji i dziatan
niezbednych do zapewnienia zgodnosci przetwarzania z prawem lub zakohczenia powierzenia

przetwarzania Danych.

Podpowierzenie Danych

6.1.

6.2.

6.3.

Uzytkownik dopuszcza mozliwo$¢ podpowierzenia Danych przez Payments Solution na rzecz
podwykonawcow lub kontrahentéw Payments Solution (Podprzetwarzajgcych). Payments
Solution pozostaje uprawniony do podpowierzenia Danych na podstawie pisemnej (w tym
elektronicznej) umowy podpowierzenia lub innego wilasciwego instrumentu prawnego, pod
warunkiem:

(i) uzyskania uprzedniej zgody Uzytkownika; lub

(i)  braku sprzeciwu Uzytkownika, w sytuacji, o ktérej mowa w ust. 6.4 nizej.

Payments Solution nie ma prawa przekazaé Podprzetwarzajgcemu catosci wykonania
postanowien Instrumentu.

Uzytkownik wyraza zgode na podpowierzenie przez Payments Solution Danych na rzecz
podmiotéw wskazanych w Zatgczniku nr 4 do Instrumentu, kitére zostaty zweryfikowane pod
katem bezpieczenstwa Danych i stosujg co najmniej rownorzedny poziom zabezpieczenia

danych osobowych, co Payments Solution .
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6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

Niezaleznie od postanowien ust. 6.3 wyzej, Uzytkownik wyraza takze zgode na dalsze
powierzenie (podpowierzenie) Danych przez Payments Solution w zakresie i celu realizacji
postanowien Umowy. W tym przypadku Payments Solution zobowigzany jest poinformowac
Uzytkownika o wszelkich zamierzonych zmianach dotyczgcych podpowierzenia Danych na
rzecz Podprzetwarzajgcych innych niz wskazani w Zatgczniku nr 4 do Instrumentu,
rozszerzeniu katalogu Podprzetwarzajgcych, jak roéwniez dotyczgcych zastgpienia
dotychczasowych Podprzetwarzajgcych innym podmiotem - w celu umozliwienia Uzytkownikowi
wyrazenia sprzeciwu, o ktérym mowa w ust. 6.5 nizej.

Uzytkownik moze z uzasadnionych przyczyn zgtosi¢ udokumentowany sprzeciw wzgledem
podpowierzenia Danych konkretnemu Podprzetwarzajgcemu, w terminie trzech (3) dni od dnia
otrzymania informacji. W razie zgtoszenia sprzeciwu przez Uzytkownika Payments Solution nie
ma prawa podpowierzy¢ Danych Podprzetwarzajgcemu objetemu sprzeciwem, a jezeli sprzeciw
dotyczy aktualnego Podprzetwarzajgcego, musi niezwtocznie zakonczy¢ podpowierzanie temu
Podprzetwarzajgcemu. Watpliwosci co do zasadnosci sprzeciwu i ewentualnych negatywnych
konsekwencji Payments Solution zgtosi Uzytkownikowi w czasie umozliwiajgcym zapewnienie
ciggtosci Przetwarzania. W przypadku niewyrazenia sprzeciwu przez Uzytkownika w terminie, o
ktérym mowa w zdaniu pierwszym domniemywa sie, ze Uzytkownik wyrazit zgode na
podpowierzenie Danych wskazanemu Podprzetwarzajgcemu.

Celem unikniecia watpliwosci, podpowierzenie Podprzetwarzajgcemu przetwarzania Danych
wskutek niewyrazenia przez Uzytkownika sprzeciwu nie wymaga dla swojej skutecznosci
aktualizacji tresci Zatgcznika nr 5 do Instrumentu.

Dokonujgc podpowierzenia Payments Solution ma obowigzek  zobowigzaé
Podprzetwarzajgcego w najszerszym mozliwym zakresie — uwzgledniajgc uwarunkowania
prawne oraz charakter, zakres i nature podpowierzenia - do zachowania wszystkich standardéw
lub wymagan co do ochrony Danych natozonych na Payments Solution na mocy Instrumentu.
W szczegdlnosci, ale nie wylgcznie, Payments Solution zobowigzuje sie zapewnié, aby
Podprzetwarzajgcy stosowali co najmniej réwnorzedny poziom ochrony Danych objetych
Instrumentem co Payments Solution. W tym celu Payments Solution zobowigzuje sie natozy¢
na Podprzetwarzajgcych, co najmniej te same obowigzki ochrony powierzonych Danych jak
przewidziane w Instrumencie oraz zweryfikowa¢ stosowane przez nie srodki bezpieczehstwa
danych.

W przypadku wypowiedzenia lub rozwigzania umowy podpowierzenia Payments Solution
zobowigzuje sie poinformowac¢ o tym fakcie Uzytkownika w terminie siedmiu (7) dni od dnia

wypowiedzenia lub rozwigzania umowy podpowierzenia.
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§7

§8

§9

Kontrola przetwarzania. Audyt

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

Uzytkownik uprawniony jest do kontroli sposobu przetwarzania powierzonych Danych przez
Payments Solution.

Uzytkownik zobowigzuje sie poinformowaé Payments Solution o planowanym audycie co
najmniej na trzydziesci (30) dni przed rozpoczeciem audytu.

Realizacja przez Uzytkownika uprawnien w zakresie audytu nie moze prowadzi¢ do naruszenia
prawnie chronionej tajemnicy przedsiebiorstwa Payments Solution lub innych Uzytkownikow.

Po zakonczeniu audytu Uzytkownik lub upowazniony audytor przedstawia Payments Solution
wyniki audytu. Payments Solution pozostaje uprawniony do zgtoszenia Uzytkownikowi
zastrzezen do wynikow audytu w terminie siedmiu (7) dni od dnia otrzymania wynikéw audytu.
W przypadku negatywnych wynikéw audytu, Strony zobowigzujg sie do podjecia wspdinych
dziatan w dobrej wierze celem usuniecia nieprawidtowosci i zapewnienia prawidtowosci

dalszego przetwarzania Danych przez Payments Solution.

Odpowiedzialnos¢

8.1.

8.2.

Payments Solution odpowiada wzgledem Uzytkownika za szkody spowodowane swoim
dziataniem w zwigzku z niedopetnieniem obowigzkéw, ktére RODO nakfada bezposrednio na
Payments Solution jako podmiot przetwarzajacy, lub w przypadku dziatania przez Payments
Solution poza zgodnymi z prawem instrukcjami Uzytkownika lub wbrew tym instrukcjom.
Payments Solution odpowiada za szkody spowodowane zastosowaniem lub nie zastosowaniem
wiasciwych srodkow bezpieczenstwa.

Jezeli Payments Solution nie wywigze sie ze spoczywajgcych na Payments Solution
obowigzkéw ochrony danych, odpowiedzialnos¢ wobec Uzytkownika za wypetnienie

obowigzkéw przez Podprzetwarzajgcego spoczywa na Payments Solution.

Okres obowigzywania Instrumentu. Zakonczenie przetwarzania.

9.1.
9.2.

9.3.

9.4.

Instrument obowigzuje pomiedzy Stronami w czasie obowigzywania Umowy.

W przypadku rozwigzania Umowy lub wypowiedzenia Umowy przez Strone, Instrument rowniez
uznaje sie za rozwigzany lub wypowiedziany.

Strony zgodnie uznajg i akceptujg, ze powierzenie Przetwarzajgcemu Przetwarzania Danych
Osobowych objetych Instrumentem jest dobrowolne, ale niezbedne do prawidtowego wykonania
przez Przetwarzajgcego Umowy. W okresie obowigzywania Umowy Strony zgodnie wytgczajg
mozliwos¢ rozwigzania lub wypowiedzenia Umowy bez jednoczesnego rozwigzania lub
wypowiedzenia Umowy.

Payments Solution zobowigzuje sie po zakonczeniu $wiadczenia ustug zwigzanych z Umowa,
zaleznie od decyzji Uzytkownika do usuniecia lub zwrécenia Uzytkownikowi wszelkich Danych
oraz do usuniecia wszelkich ich istniejgcych kopii, chyba ze prawo Unii lub prawo panstwa

cztonkowskiego nakazujg przechowywanie danych osobowych lub do wypetnienia obowigzkéw
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§10

§ 11

§12

9.5.

9.6.

9.7.

zwigzanych z Ustugg, w szczegdlno$ci, ale nie wytgcznie w zakresie niezbednym dla spetnienia

obowigzkéw prawnych Payments Solution wynikajgcych z uUP. Z chwilg rozwigzania

Instrumentu Payments Solution nie ma prawa do dalszego Przetwarzania powierzonych

Danych i jest zobowigzany do:

(i) usuniecia Danych;

(i)  usuniecia wszelkich ich istniejgcych kopii lub zwrotu Danych, chyba ze Uzytkownik
postanowi inaczej lub prawo Unii Europejskiej lub prawo panstwa cztonkowskiego
nakazujg dalej przechowywanie Danych.

Po rozwigzaniu Instrumentu, Strony uzgodnig sposob usuniecia Danych na mocy odrebnego

porozumienia w terminie trzydziestu (30) dni od rozwigzania Instrumentu.

Niezaleznie od postanowien ust. 9.5 wyzej, Payments Solution dokona usuniecia Danych oraz

ich kopii nie pézniej niz w terminie stu osiemdziesieciu (180) dni od rozwigzania Instrumentu.

Po wykonaniu zobowigzania, o ktorym mowa w ust. 9.6 wyzej, Payments Solution ztozy

Uzytkownikowi oswiadczenie potwierdzajgce trwate usuniecie wszystkich Danych oraz ich kopii.

Komunikacja

10.1.

O ile z Instrumentu nie wynika inaczej, wszelkg korespondencje pomiedzy Stronami uwaza sie
za skutecznie doreczong, jezeli zostanie dokonana:
(i) za posrednictwem przesytki poleconej przekazanej za posrednictwem operatora
pocztowego na adres siedziby Payments Solution lub Uzytkownika;
(i)  za posrednictwem poczty elektronicznej, przestanej na adres poczty elektronicznej:
(a)  w przypadku Payments Solution — na adres kontakt@simpay.pl
(b) w przypadku Uzytkownika — na adres poczty elektronicznej podanej w toku
rejestracji Konta Firmowego.

Klauzula salwatoryjna

11.1.

Jezeli jakiekolwiek postanowienie Instrumentu okaze sie lub stanie sie niewazne albo
niewykonalne, pozostaje to bez wptywu na waznos¢ pozostatych postanowien Instrumentu,
chyba ze bez tych postanowieh Strony Instrumentu by nie zawarty, a nie jest mozliwa zmiana

lub uzupetnienie Instrumentu w sposéb okreslony w ust. 11.2 nizej.

. W przypadku, gdy jakiekolwiek postanowienie Instrumentu okaze si¢ lub stanie niewazne albo

niewykonalne, Strony zobowigzane bedg do niezwtocznej zmiany lub uzupetnienia Instrumentu
w sposéb oddajgcy mozliwie najwierniej zamiar Stron wyrazony w postanowieniu, ktére uznane

zostato za niewazne albo niewykonalne.

Postanowienia koncowe

12.1.

Wszelkie zmiany lub uzupetnienia do Instrumentu wymagajg formy dokumentowej pod rygorem
niewaznosci oraz opublikowania zmienionej lub uzupetnionej tresci Instrumentu na stronie

internetowej Payments Solution. Dotyczy to rowniez zmiany niniejszego postanowienia.
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12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

12.7.

12.8.

Zmiana Instrumentu wchodzi w zycie w terminie siedmiu (7) dni od opublikowania na stronie
internetowej Payments Solution. Payments Solution zobowigzuje sie poinformowac
Uzytkownika na siedem (7) dni przed wejsciem w zycie zmienionego lub uzupetnionego
Instrumentu o zmianie lub uzupetnieniu Instrumentu za pomocg wiadomosci przestanej drogg
elektroniczng. W razie, gdy Uzytkownik nie akceptuje nowej tresci Instrumentu obowigzany jest
zawiadomi¢ o tym fakcie Payments Solution, co skutkuje rozwigzaniem umowy zgodnie z
postanowieniami Regulaminu.

W sprawach nieuregulowanych postanowieniami Instrumentu odpowiednie zastosowanie
znajdujg postanowienia RODO oraz powszechnie obowigzujgcego prawa polskiego.

W przypadku jakichkolwiek sprzecznosci pomiedzy postanowieniami Instrumentu, a
Regulaminem lub Umowg pierwszenstwo zastosowania majg postanowienia Instrumentu.
Wszelkie kwestie dotyczgce przetwarzania Danych pomiedzy Uzytkownikiem, a Payments
Solution powinny by¢ dokonywany w drodze zmiany lub uzupetnienia Instrumentu, jak réwniez
w wykonaniu postanowien Instrumentu.

Instrument podlega opublikowaniu na stronie internetowej Payments Solution. Tres¢
Instrumentu moze zostaé utrwalona poprzez wydrukowanie, zapisanie na nosniku lub pobranie
w kazdej chwili ze strony internetowej Payments Solution.

Do Instrumentu dotgczono nastepujgce Zatgczniki:

(i) Zatgcznik nr 1 — Zakres przetwarzanych danych osobowych;

(i)  Zatgcznik nr 2 — Operacje w zakresie przetwarzania danych osobowych;

(iii)  Zatgceznik nr 3 — Lista odbiorcow danych osobowych;

(iv)  Zatgcznik nr 4 — Lista zaakceptowanych Podprzetwarzajgcych.

Instrument wchodzi w Zzycie z dniem 23 wrzeénia 2022 r.
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Zalgcznik nr 1
do Zasad powierzenia przetwarzania danych osobowych
Payments Solution Sp. z.0.0. z siedzibg w Krasnosielcu

z dnia 23 wrzesnia 2022 r.

Operacje w zakresie przetwarzania danych osobowych

Payments Solution pozostaje uprawniony i zobowigzany do wykonywania w szczegdlnosci, ale nie

wytgcznie nastepujgcych czynnosci Przetwarzania na Danych:

(i) zbieranie;

(i)  utrwalanie;

(i)  adaptowanie;

(iv)  przegladanie;

(v)  porzadkowanie;

(vi)  przechowywanie;

(vii)  wykorzystywanie do celéw wynikajgcych z Umowy Ptatnosci;

(viii) ujawnianie innym podmiotom zgodnie z przepisami prawa, postanowieniami Umowy Ptatno$ci
lub na polecenie Akceptanta;

(ix) niszczenie;

(x)  usuwanie.

Strona 11z 14



Zalgcznik nr 2
do Zasad powierzenia przetwarzania danych osobowych
Payments Solution Sp. z.0.0. z siedzibg w Krasnosielcu

z dnia 23 wrzesnia 2022 r.

Zakres przetwarzanych danych osobowych
W ramach wykonania Instrumentu Payments Solution bedzie przetwarzac nastepujgce Dane Klientow:

(i) imie i nazwisko,

(i)  adres zamieszkania;

(i)  adres e-mail,

(iv)  numery telefonow,

(v)  numer rachunku bankowego,
(vi)  bank prowadzgcy rachunek,

(vii) adres IP;
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Zalgcznik nr 3
do Zasad powierzenia przetwarzania danych osobowych
Payments Solution Sp. z.0.0. z siedzibg w Krasnosielcu

z dnia 23 wrzesnia 2022 r.

Kategorie odbiorcéw danych osobowych

Odbiorcami Danych Osobowych objetych Umowa beda:

(iv)
(v)
(vi)
(vii)
(viii)

(ix)

przedstawiciele i reprezentanci Payments Solution;

Podprzetwarzajgcy wskazani w Zatgczniku nr 4 do Instrumentu;

personel Payments Solution i podmiotow stowarzyszonych z Payments Solution, w
szczegolnosci, ale nie wytgcznie: pracownicy, zleceniobiorcy, wykonawcy dzieta;

podmioty swiadczace ustugi obstugi informatycznej Payments Solution;

Instytucje posredniczace zwigzane z obstugg Platnosci;

podmioty Swiadczgce ustugi obstugi prawnej oraz rachunkowej i kadrowo-ptacowej Payments
Solution;

podmioty Swiadczgce ustugi hostingowe (w tym w zakresie poczty elektronicznej oraz
utrzymania domeny internetowej) na rzecz Payments Solution;

organy panstwowe i samorzgdowe, jak rowniez Sady Powszechne i Administracyjne, ktérym
Dane ujawniane sg w zwigzku z wykonaniem przez Payments Solution Ustugi ptatnosci;

osoby reprezentujgce podmioty wskazane w pkt. (ii)-(vii) wyzej, z ktérymi przedstawiciele i

reprezentanci lub personel Payments Solution wchodzg w interakcje spoteczne.
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Zalgcznik nr 4
do Zasad powierzenia przetwarzania danych osobowych
Payments Solution Sp. z.0.0. z siedzibg w Krasnosielcu

z dnia 23 wrzesnia 2022 r.

Lista zaakceptowanych Podprzetwarzajacych

Przetwarzajgcy pozostaje uprawniony do podpowierzenia Danych objetych Instrumentem na rzecz

nastepujgcych Podprzetwarzajgcych:

(i) dostawcy ustug hostingowych i informatycznych;

(i)  podmioty $wiadczace na rzecz Payments Solution ustugi prawne, rachunkowe oraz
kadrowo-ptacowe;

(i)  podmioty $wiadczace na rzecz Payments Solution ustugi informatyczne.
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